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Informacje pomocnicze




Ten przewodnik przeznaczony jest dla osob, ktore:

® sg niepetnosprawne lub cierpig na dtugotrwatg chorobe

® sgrodzicem/opiekunem dziecka niepetnosprawnego lub dziecka
z dtugotrwatg chorobg

® wspierajg lub zapewniajg opieke osobom niepetnosprawnym lub
osobom z dtugotrwatymi schorzeniami (np. pracownik pomocniczy,

pielegniarka, nauczyciel, terapeuta zajeciowy lub lekarz pierwszego
kontaktu)

Kiedy ktos ubiega sie o Swiadczenie z tytutu niepetnosprawnosci dla
osoby dorostej lub Swiadczenie z tytutu niepetnosprawnosci dla dziecka,
aby rozpatrzy¢ dany wniosek, potrzebujemy jednej dodatkowej informaciji
od specjalisty.

W celu podjecia wtasciwej decyzji, korzystamy z tych zrodet dodatkowej
pomocy wraz z informacjami podanymi w formularzu wniosku.

Czym s3a informacje uzupetniajgce od specjalisty?

S3 to informacje uzupetniajgce, ktére w szerokim zakresie potwierdzaja
chorobe, niepetnosprawnos¢ lub potrzeby pacjenta. Sg to zazwyczaj kopie
dokumentoéw lub pism, ktére wnioskodawca moze juz posiada¢ w domu.

Obejmuje to na przyktad:

e plany opieki

® listy recept

e plan dotyczacy specjalnych potrzeb dziecka
(]

pisma od wtadz lokalnych (local authority) zawierajgce opis adaptaciji
mieszkaniowej

e listy lub raport z Dziatu Personalnego (HR) wyjasniajgcy dostosowania
W miejscu pracy

e pisma od nauczycieli wyjasniajace, jakiego wsparcia potrzebuje
dziecko w szkole

e skierowania do specjalistow (np. CAMHS)

Informacje dodatkowe od specjalisty powinny odzwierciedla¢ potrzeby,
ktére wnioskodawca opisuje w formularzu wniosku. Starsze dokumenty
moga by¢ nadal aktualne, jesli np. wnioskodawca cierpi na dang chorobe
od dtuzszego czasu.



Dokumenty zawierajgce szczegotowe informacje danego specjalisty
i/lub zapisane na dokumencie firmowym, sg najbardziej przydatne.

Przesytanie informaciji uzupetniajacych

Osoby sktadajgce wniosek powinny, jesli to mozliwe, dotgczy¢ do wniosku
informacje uzupetniajgce od specjalisty.

Alternatywnie, jesli wnioskodawca o to poprosi, mozemy w imieniu
wnioskodawcy poprosi¢ o informacje dodatkowe od danego specjalisty.
Moze to zajgc¢ troche czasu, sprawa zwykle przebiega szybciej, jesli
wnioskodawca sam dostarczy informacje uzupetniajace.

Jezeli nie istniejg zadne dodatkowe informacje od specjalisty, bedziemy
wspétpracowac z wnioskodawcg, aby zrozumiec jego potrzeby i podjaé
decyzje.

Od jakich specjalistow mozna uzyska¢ informacje uzupetniajace?

Informacje dodatkowe moga pochodzi¢ od szerokiego grona specjalistow
z sektora trzeciego, prywatnego i publicznego. Najwazniejsze jest,

aby specjalista znat stan choroby, niepetnosprawnos¢ lub potrzeby

danej osoby. Do specjalistéw, ktérzy moga dostarczy¢ informaciji
uzupetniajgcych, zaliczajg sie:

® Pracownicy socjalni, pracownicy wsparcia i terapeuci zajeciowi
e Fizjoterapeuci, doradcy i pielegniarki

® Nauczyciele i asystenci nauczania

Czy specjalisci otrzymujg zaptate za dostarczanie informaciji
uzupetniajacych?

Lekarze pierwszego kontaktu i organizacje trzeciego sektora, do ktoérych
zwracamy sie o dodatkowe informacje, mogg ubiegac sie o wynagrodzenie
od Szkockiego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (Social Security
Scotland).



Inne sposoby informowania nas o codziennych potrzebach

Osoby ubiegajgce sie o Swiadczenie z tytutu niepetnosprawnosci dla
dorostych, mogg pomdc nam w podjeciu wtasciwej decyzji, korzystajac
z formularza wniosku i przekazujgc nam jak najwiecej informaciji o tym,
jak ich stan lub niepetnosprawnos¢ wptywa na ich codzienne zycie.

Whnioskodawcy moga réwniez zdecydowacé sie na przestanie dodatkowych
informaciji uzupetniajgcych z szerszej sieci wsparcia, w tym przyjaciot
i rodziny. Pomoze nam to lepiej zrozumie¢ poziom ich potrzeb.

Przesytanie informacji pomocniczych

Jesli musisz przestaé informacje uzupetniajgce do Szkockiego Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, mozesz przesta¢ swoje dokumenty online.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, prosimy odwiedzi¢ strone internetowg
mygov.scot/uploading-your-documents

Dodatkowe informacje

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, odwiedz strone mygov.scot/supporting-
information-disability-benefits lub skontaktuj sie z nami po numerem
0800 182 2222.

Specjalisci mogg uzyskac dostep do dalszych wskazéwek pod adresem
socialsecurity.gov.scot/supportinginformationguidance

Jak mozna sie z nami skontaktowaé¢?

\. Bezptatny numer telefonu: 0800 182 2222

E] Telefon tekstowy: 18001 +0300 244 4000
(dla 0so6b niedostyszacych)
&

(Q Czat internetowy: chat.socialsecurity.gov.scot

Uzytkownicy brytyjskiego jezyka migowego: contactscotland-bsl.org

Social Security Scotland w mediach spotecznosciowych
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